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Was ist Fallmanagement?

Das Fallmanagement bietet intensive Unterstitzung durch
individuelle Beratung und Begleitung in komplizierten Le-
benssituationen und bei komplexen Problemlagen.

Wie funktioniert Fallmanagement?

In einem ausflhrlichen Erstgesprach stellen Sie lhre Aus-
gangslage dar. Im Vordergrund der Zusammenarbeit stehen
Ihre Vorstellungen, Ziele und Perspektiven. Dabei hat die
Beschaftigungsorientierung einen hohen Stellenwert.

Es folgen regelmaRige Beratungsgesprache, in denen Sie
Ihre Ziele und Perspektiven gemeinsam mit der Fallmana-
gerin bzw. dem Fallmanager entwickeln und an der Umset-
zung arbeiten.

Die Fallmanagerinnen und Fallmanager brauchen lhre Ge-
sprachsbereitschaft, lhre aktive Mitarbeit und Ihr Vertrauen.

Ihre Fallmanagerinnen und Fallmanager

* nehmen |hre derzeitige Lebenssituation in den Fokus,

= erarbeiten mit Ihnen gemeinsam realistische Ziele
und Zwischenschritte auf diesem Weg,

» zeigen alternative Wege und mogliche Lésungsstrate-
gien auf,

* betrachten Erreichtes und

« verfolgen gemeinsam mit lhnen das Ziel, Sie beruflich
einzugliedern.

Was kéonnen Fallmanagerinnen und Fallmana-
ger fiir Sie tun?

» Unterstltzung bei gesundheitlichen und psychischen
Problemen,

» Herstellung von Kontakten zu kompetenten An-
sprechpartnern wie der Sucht- oder Schuldnerbera-
tung,

+ Hilfe in familidaren Krisen,

» Unterstlutzung bei der Beschaftigungssuche
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Das Fallmanagement unterstiitzt Bezieher von Biir-
gergeld, die ihre Lebenssituation verbessern wol-
len.

Eine Kontaktaufnahme zum Fallmanagement kann
im Rahmen eines Beratungsgespraches bei lhrer
personlichen Ansprechpartnerin bzw. lhrem per-
sonlichen Ansprechpartner erfolgen.

Sie finden
das Jobcenter Mecklenburgische Seenplatte-Sid
an den folgenden Standorten:

Geschiftsstelle Neubrandenburg
Ponyweg 37-43
17034 Neubrandenburg

Geschaftsstelle Neustrelitz
Woldegker Chaussee 35
17235 Neustrelitz

Wenn alles gegen dich
zu laufen scheint,
erinnere dich daran,
dass das Flugzeug
gegen den Wind abhebt,

nicht mit ihm.
Henry Ford



