jobcenter.digital

PR

Das Online-Angebot

lhres Jobcenters

jobcenter )

Herzogtum Lauenburg



Herausgeber:

Jobcenter Herzogtum Lauenburg
Alt-Mdllner Str. 2

23879 Molin

www.jobcenter-ge.de/Jobcenter/Lauenburg

Stand September 2019


http://www.jobcenter-ge.de/Jobcenter/Lauenburg

jobcenter.digital

Das
Online-Angebot
lhres Jobcenters






VORWORT

Das Online-Angebot unterstitzt Sie bei allen
Themen und Anliegen zum Arbeitslosengeld .

So kénnen Sie nun selbststandig online die Weiterbewilligung lhres
Arbeitslosengeld Il beantragen, Veranderungen mitteilen oder
Unterlagen nachreichen. Zusatzlich erhalten Sie weiterflihrende
Informationen zu allen wichtigen Punkten.

Damit Sie einen ersten Uberblick tiber und
dessen Funktionalitdten gewinnen, haben wir fir lhren Einstieg alle
relevanten Inhalte kurz und kompakt zusammengefasst.

INHALT

Was kann ?

Wie erreiche ich ?
Anmelden leicht gemacht

Der Weiterbewilligungsantrag

Die Veranderungsmitteilung
Unterlagen ein- oder nachreichen
Informationen finden

Niitzliche Tipps und Tricks
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WAS KANN

Mit haben Sie online die Moglichkeit
unkompliziert, schnell, sicher sowie zeit- und ortsunabhangig:

.. lnren Weiterbewilligungsantrag zu stellen

... Ihre Verdnderungen mitzuteilen

... Ihre Unterlagen ein- bzw. nachzureichen

... fir Sie passende Stellenangebote zu suchen

.. fur Sie spezifische Informationen zu unterschiedlichen
Themengebieten wie zum Beispiel Familie, Gesundheit,
Weiterbildung zu suchen

() DEUTSCH v

Al 8 | esonices 83 | suhe Q
e >

Startseite >  Arbeitslos und Arbeit finden | .

Jobcenter.digital — Unterstiitzung

durch Arbeitslosengeld Il

Sie sich tiber i 1, wenn Sie schon lénger
arbeitslos sind, keinen Anspruch auf Arbeitslosengeld haben oder
Ibr Einkommen nicht fur den Lebensunterhatt reicht.

I obcenter Q Dienststellensuche:

l Ihr Jobcenter vor Ort >

Top-Services

Fq N

Verinderungsmitteilung (VAM) > Weiterbewilligungsantrag (WBA) > Jobsuche starten >
i Finden Sie Ihren neuen Job in der Jobsuche. Sie
enthélt mehr als eine Million offene Stellen.

Teilen Sie online Veranderungen Ihrer persénlichen und Sie online die Weit il von
finanziellen Vernaltnisse mit. Arbeitslosengeld II.

Er §

Finanziell absichern mit Zum ersten Mal Pflichten verstehen und beachten
Arbeitslosengeld Il Arbeitslosengeld Il beantragen

Wie Sie den Erstantrag stellen — Schritt fir Schritt Was von Ihnen enwartet wird und welche Folgen

Was Sie iiber Antrag und Bezug der Leistung wissen
Pflichtverletzungen haben.

soliten. erklar.
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WIE ERREICHE ICH ?

Ob PC, Tablet oder Smartphone, egal welches Gerét Sie bevorzugen,
auf finden Sie den direkten Einstieg zu unseren
Angeboten.

Mit dem Smartphone gelangen Sie jetzt noch schneller ins digitale
Jobcenter. Scannen Sie einfach den QR-Code und erfahren Sie mehr
unter
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ANMELDEN LEICHT GEMACHT

Mit Ihren individuellen Zugangsdaten konnen Sie sich auf

in Ihrem eigenen Bereich anmelden. Dazu
bendtigen Sie ein aktiviertes Benutzerkonto. Nach einer erfolgreichen
Registrierung ist der Login moglich. So konnen sie nun das Online-
Angebot verwenden und sicher wie unkompliziert lhren
Weiterbewilligungsantrag stellen oder Veranderungen mitteilen.

Bundesagentur < A
[/ flr Arbeit Meine eServices | Suche Q
Zuriick

Anmelden oder registrieren

Melden Sie sich an und nutzen Sie anschlieRend unsere vielféltigen eServices. Dafiir konnen Sie auch Ihre JOBBORSE-: und

Sie haben noch keine Dann einfach registri

Anmelden Anmelden mit dem Personalausweis

Benutzername

| ] | Personalausweis
7|

Kennwort

m | S |

Sie haben noch keine Zugangsdaten fir Ihr passwortgeschiitztes
Benutzerkonto? Dann sprechen Sie die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter einfach personlich in Threm Jobcenter an und bringen
entweder Personalausweis, Reisepass mit Meldebescheinigung oder
Aufenthaltstitel mit. Nur dort erhalten Sie alle relevanten
Informationen zu Ihrem Zugang sowie der Freischaltung und kénnen
dann im Anschluss mit lhrem Benutzerkonto den vollen
Funktionsumfang von nutzen.
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DER WEITERBEWILLIGUNGSANTRAG

7)) Bundesagentur
fiir Arbeit

Weiterbewilligung beantragen

Hier kénnen Sie Ihren Weiterbewilligungsantrag online
ausfillen und stellen,

. 8- §
ZUM WEITERBEWILLIGUNGSANTRAG N X ’i 3

Den Weiterbewilligungsantrag kdnnen Sie online stellen, wenn |hr
Bewilligungszeitraum endet.

Durch gezielte Fragestellungen und einen Ubersichtlichen Aufbau
werden Sie Schritt fur Schritt durch die Eingabemasken geleitet.
Hinweise und Erklarungen helfen Ihnen bei Fragen weiter. So sparen
Sie Zeit und Uberfliissige Eingaben.

Bedarfsgemeinsc.. Haushalt und Kosten der Einkommen Absetzungen Weitere Zusammenfassung
Haushaltsgemeinse| Unterkunft Anderungen

Erforderliche Nachweise kdnnen Sie auch in Form von Dateien, wie z. B.
JPEG oder PDF hochladen.

Sie kdnnen lhren Antrag jederzeit unterbrechen und spater fortsetzen.
Ihr aktueller Stand wird dabei gespeichert.

Nach erfolgreichem Versand lhres Antrages, kdnnen Sie diesen jederzeit
online einsehen und als PDF runterladen.

jobcenter)

Sie haben Ihren Weiterbewilligungsantrag online
abgeschickt.

Liegen nicht alle Angaben/ Unterlagen vor, werden Sie von lhrem Jobcenter benachrichtigt
Nach erfolgter Entscheidung erhalten Sie einen Bescheid

Das haben Sie gesendet

Antragsstellung vom 02.08.2019 (PDF)
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DIE VERANDERUNGSMITTEILUNG

Bundesagentur
".‘ fir Arbeit

eServices 55 Suche Q

Veranderungen mitteilen

Hier kdnnen Sie Ihre Verdnderungen online mitteilen

ZUR VERANDERUNGSMITTEILUNG

Mit der Online-Verdnderungsmitteilung kénnen Sie alle Anderungen
Ihrer Bedarfsgemeinschaft Ihrem Jobcenter Gbermitteln. Egal ob sich
zum Beispiel an Ihrer Miete, lhrem Einkommen oder dem
Familienstand etwas geandert hat.

Wie beim Weiterbewilligungsantrag werden Sie durch die
Eingabemasken geleitet und kénnen Nachweise hochladen.

Anderung eines sonstigen Einkommens

01 Betroffene Person

*Plichteid
Vor- und Machname*

02 Tag der Anderung

*Phictieic
Anderung ab*

03 Angaben zur Anderung

Pickfels
Bitte geben Sie hier den Grund der Anderung an! Je genauer lre Angaben sind, desto weniges Riickfragen des Jobcenters werden entstehen, Bitte beschten
Sie. dass hier lediglich relevante Angeben eingetragen werden dirfen!

Erlauterung*

0 von 3000 Zeichen
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UNTERLAGEN EIN- ODER NACHREICHEN

Sie haben auRerdem die Moglichkeit Unterlagen nachzureichen. Sie
kénnen hier zusatzliche Anlagen ausfiillen, diese direkt online
Ubermitteln sowie Dokumente oder Bilder hochladen und versenden.

Q Bundesagentur

: oo
fir Arbeit AN | eServices HH | Suche Q
Startseite > Anlagen

Nummer Ihrer Bedarfsgemeinschaft: 97122//0000003

Unterlagen nachreichen

Hier kénnen Sie Ihrem Jobcenter Unterlagen
(z. B. Anlagen und Nachweise) nachreichen.

*Pflichtfeld

Anlagen @

Méochten Sie Anlagen ausfiillen?*
O

(O Nein,ich méchte nur etwas hochladen

ABBRECHEN STARTEN
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INFORMATIONEN FINDEN, WEITERKOMMEN

Auf finden Sie viele niitzliche Hinweise.
Informieren Sie sich zum Beispiel tiber die Themen Arbeit, finanzielle
Hilfen und Familie.

Mittels individueller Erfolgsgeschichten erhalten Sie neue Einblicke und
Empfehlungen fir die Arbeitssuche.

Es werden Fragen zu individuellen Bedarfen, wie Welche finanziellen
Leistungen kann ich erhalten?, Welche Rechte und Pflichten habe ich?
oder Wie finde ich Arbeit die zu mir passt? beantwortet.

Weitere Informationen

Gesundheit

Familien

Wichtiges 2u den Kosten fir
Medikamente, Krankenversichenung

und Co.

MEHR LESEN >

Aus-
und Weiterbildung, Schulabschluss
Umschulung nachholen

Erfatren Sie, wie Sie ihven
Schulabschiuss nachholen kinnen

MEMR LESEN >
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NUTZLICHE TIPPS UND TRICKS

Bevor Sie beginnen, ist es ratsam, alle benotigten Nachweise vorab zu
fotografieren oder zu scannen. Diese kdnnen Sie spater hochladen und
zusammen mit dem Antrag oder der Veranderungsmitteilung online an
Ihr Jobcenter senden.

Wenn Sie dieses Symbol ? auf den Eingabeseiten sehen, erhalten Sie
bei einem Klick darauf weitere niitzliche Hinweise und Erklarungen.

Sollten Sie vergessen, fiir das Jobcenter zwingend notwendige Angaben
zu machen, werden Sie Gber einen Hinweis auf die noch auszufillenden
Felder aufmerksam gemacht.

Vor der Versendung konnen Sie sich eine Vorschau ansehen. Alle
gesendeten Antrage und Mitteilungen sind Ubersichtlich aufgelistet und
konnen jederzeit wieder aufgerufen werden.

Auf jobcenter.digital haben Sie die Moglichkeit tGber die Jobsuche Ihr
individuelles Stellenprofil zu gestalten und fiir Sie passende
Stellenangebote zu suchen.

Antworten zu haufig gestellten Fragen finden Sie im unteren Bereich der
Startseite des Weiterbewilligungsantrags und der
Veranderungsmitteilung.

Bei Fragen zu Ihrem Weiterbewilligungsantrag oder zu lhrer
Veranderungsmitteilung unterstiitzt Sie lhr Jobcenter weiterhin gerne
vor Ort oder rufen Sie Ihr Servicecenter an.

Sollten Sie technische Probleme bei der Eingabe Ihrer Daten haben,
steht Ihnen unsere Hotline unter 0800 4 5555 01 von Montag bis Freitag
von 08:00 bis 18:00 Uhr zur Verfiigung.




Die Funktionen auf einen Blick

Weiterbewilligungsantrag

Veranderungsmitteilung

Anlagen

lhre Vorteile von jobcenter.digital

Einfache Zeit- und Hilfe bei der
Bedienung ortsunabhangig Dateneingabe

Nachweise ) Alle
hochladen und Spart Zeit und Dokumente auf
versenden einen Blick

www.jobcenter.digital



