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Herzogtum Lauenburg

Pressemitteilung

25.03.2024

Neue Zustandigkeiten und Offnungszeiten ab 01.05.2024:
Die Wege zum Jobcenter werden kirzer

Vier Standorte, ein Jobcenter: Im Kreis Herzogtum Lauenburg sollen die Kundinnen und
Kunden kinftig schneller ans Ziel kommen

Die Tragerversammlung des Jobcenters Herzogtum Lauenburg hat die Zuordnung von
Stadten und Gemeinden im Kreis Herzogtum Lauenburg zu den bestehenden vier Standorten
des Jobhcenters ab 01.05.2024 beschlossen.

Geschaéftsfihrerin Helena Grimme erlautert die Anderung: ,Im Laufe der Zeit hat sich die
Anzahl der Jobcenter-Kundinnen und -Kunden verandert und die Entwicklung an den
einzelnen Standorten ist sehr unterschiedlich. Die Zahlen machen deutlich, dass der ,Stidkreis'
anteilig mehr Kundinnen und Kunden aufgenommen hat, als der ,Norden‘. Es bestand also
dringender Handlungsbedarf!*

Was ist Ihr Vorteil?

. Bearbeitungszeiten werden kirzer.
. Persénliche Ansprechpartner flir Termine sind vor Ort.
. Wir sind auch zukinftig an den vier Standorten fir Sie da.

Helena Grimme: ,Die Veranderungen fuihren bei etwa 700 Kundinnen und Kunden zu einem
Wechsel des Standortes und damit auch des persdnlichen Ansprechpartners. Alle
betreffenden Personen werden von uns rechtzeitig angeschrieben und zu gegebener Zeit
eingeladen.”

Die Geschaéftsfuhrerin weist darauf hin, dass sich vor allem die raumliche Situation in
Geesthacht verbessern werde: Weniger Kundenaufkommen bedeute, dass die beengten Flure
und Wartezonen entlastet wirden.

~Jmmer mehr Menschen nutzen unsere digitalen Angebote. Antrage auf Leistungen kénnen
schon seit langem Online gestellt werden. Dadurch ist auch der Spétdienst am
Donnerstagnachmittag kaum noch gefragt und wir werden ab Mai bereits um 17:00 Uhr
schlieBen. Mit der neuen Aufteilung ist sichergestellt, dass die Erreichbarkeit der Dienststellen
des Jobcenters fir unsere Kundschaft weiterhin erhalten bleibt. Durch den Ausbau der Online-
Angebote kommt der persénlichen Erreichbarkeit zwar zukiinftig weniger Bedeutung zu, doch
die personliche Beratung bleibt ein ganz wichtiger Bestandteil unserer Dienstleistung. Daher
haben wir diesen Aspekt in unserer Entscheidungsfindung in den Vordergrund gestellt,” so
Grimme.

Eine Ubersicht der neuen Aufteilung ist in der folgenden Anlage dargestellt.
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Herzogtum Lauenburg

Ortliche Zustandigkeit des Jobcenters Herzogtum Lauenburg - Ab Mai 2024

Hauptsitz Mélln
Alt-Mollner Str. 2, 23879 Molin
Telefon: 04542-855123
E-Mail: jobcenter-herzogtum-
lauenburg.moelin@jobcenter-ge.de

Geschaftsstelle Ratzeburg
Demolierung 2, 23909 Ratzeburg
Telefon: 04542-855123
E-Mail: jobcenter-herzogtum-
lauenburg.ratzeburg@jobcenter-
ge.de

Geschaftsstelle Schwarzenbek
Markt 8, 21493 Schwarzenbek
Telefon: 04542-855123
E-Mail: jobcenter-herzogtum-
lauenburg.schwarzenbek@jobcenter
ge.de

Geschaftsstelle Geesthacht
Bandrieterweg 1, 21502 Geesthacht
Telefon: 04542-855123
E-Mail: jobcenter-herzogtum-
lauenburg.geesthacht@jobcenter-
ge.de

[ stadt Mélin |

[ stadt Ratzeburg

[ stadt Schwarzenbek |

[ Stadt Geesthacht

Amt Breitenfelde

Amt Sandesneben - Nusse

Amt Schwarzenbek - Land

[ stadt Lauenburg/Elbe

Alt M6lin
Balau
Borstorf
Breitenfelde
Grambek
Hornbek
Lehmrade
Niendorf/Stecknitz
Schretstaken
Talkau
Woltersdorf

Amt Bilichen
Besenthal
Brothen
Biichen
Fitzen
Gottin
Gudow
Guster
Klein Pampau
Langenlehsten
Mussen
Roseburg
Schulendorf
Siebeneichen
Tramm
Witzeeze

Amt Berkenthin
Behlendorf
Berkenthin
Bliestorf
Duchelsdorf
Goldenitz
Kastorf
Klempau
Krummesse
Niendorf
Rondeshagen
Sierksrade

Duvensee
Grinau

Grof3 Boden
Grof3 Schenkenberg
Klinkrade
Koberg
Kihsen
Labenz
Lankau

Linau

Lichow
Nusse

Panten
Poggensee
Ritzerau
Sandesneben
Schiphorst
Schénberg
Schirenséhlen
Siebenbaumen
Sirksfelde
Steinhorst
Stubben
Walksfelde
Wentorf Amt Sandesneben-Nusse

Amt Lauenburgische Seen

Albsfelde
Bak
Brunsmark
Buchholz
Dargow / Salem
Einhaus
Fredeburg
Giesensdorf
Grof3 Disnack
Grol3 Gronau
Grol3 Sarau
Harmsdorf
Hollenbek
Horst

Kittlitz

Klein Zecher
Kulpin
Mechow
Mustin
Pogeez
ROmnitz
Salem
Schmilau
Seedorf
Sterley
Ziethen

Basthorst

Brunstorf

Dahmker

Elmenhorst
Fuhlenhagen

Grabau

Grol3 Pampau

Grove

Gllzow

Hamfelde, Kr Hzgt Lauenb
Havekost

Kankelau

Kasseburg

Kollow

Kéthel, Kr Hzgt Lauenb
Kuddeworde

Mohnsen

Muhlenrade

Sahms

Amt Litau
Basedow
Buchhorst
Dalldorf
Juliusburg
Kriizen
Krukow
Lanze
Litau
Schnakenbek
Wangelau

Amt Hohe Elbgeest
Aumiihle

Bornsen

Dassendorf
Escheburg
Hamwarde
Hohenhorn
Kréppelshagen-Fahrendorf
Wiershop

Wohltorf

Worth

amtsfreie Gemeinde
Wentorf bei Hamburg
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